Groupe PRODO
< Ver: bwicklung
OTLIN 49°0)7154 17117-21 / info@ssvg-stuttgart.de

—

>> Kundenbestellung via
Email trifft bei uns ein!

<< Disposition der Lieferung + Bestatigung des Termins
via E-Mail innerhalb von (i.d.R.) 24 Stunden

<< Disposition Am Vortag der Lieferung bestatigen wir lhnen nochmals die
Lieferung , das Material und die Menge. Ausserdem geben wir lhnen den
Fahrer inkl. Handynummer bekannt damit Sie sich individuell abstimmen

//

<< Baustelle Wir applizieren das gelieferte Material, nach Anwei-
sung lhres Mitarbeiters. Die einzig gultige Abrechnungsgrundlage
ergibt sich aus dem Baulosprotokoll unserer kalibrierten Spritzram-
pe (nicht anhand des Aufmafes , Uberlappungen gehen zu Lasten
des AG)

| >> Baustelle Nach Beendigung der Baustelle erfolgt zwingend die Abnah-
me durch eine berechtigte Person aus lhrem Haus. Dies kann auf zweierlei
Art erfolgen:

1. Klassisch vor Ort mit Unterschrift auf dem Rapport (beste Variante da
ggf. sofort nachgearbeitet werden kdnnte)

2. Unser Fahrer ibersendet den Rapport sowie das Baulosprotokoll
(Menge) via SMS oder Whatsapp an Ihren Mitarbeiter und dieser be-
statigt die Abnahme formlos durch kurze Antwort.

3.  Durch nicht Reaktion erfolgt die Abnahme durch ,konkludentes Han-
deln” (Bitte denken Sie daran das eine Reklamation dann nur noch bei
versteckten Mangeln mdglich ist)

/A

<< Rechnung Versandt der Rechnung auf Basis des Baulosproto-
kolls. Preise ergeben sich anhand eines verhandelten giltigen Auf-
trags, der Preisliste oder eines Jahresangebots.
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